MACHEN SIE MEHR AUS IHREN IMMOBILIEN.

REALITY CONSULT
UNTERNEHMENSBERATUNG FUR IMMOBILIEN- UND FACILITY MANAGEMENT



WAS HABEN SIE MIT IHREN IMMOBILIEN VOR?

Steht ein Neubau, Umbau, Sanierung bevor, oder gar ein Umzug? Sie wollen Leerstand
verringern, Flachen optimieren, produktivere Arbeitsplatze. Denn eines ist klar: Es muss
unterm Strich mehr Ertrag herausschauen und dem Kerngeschaft nutzen.

WIE GEHEN SIE ES AN?
Sie brauchen das richtige Geschaftsmodell. Die Aufbauorganisation muss funktionieren
und die Geschaftsprozesse laufen.

WOLLEN SIE IHRE KOSTEN IN DEN GRIFF BEKOMMEN?

Sie brauchen endlich ,,wahre Kosten“ und ,,echte“ Kennzahlen und Sie denken daran
Immobilienspezifisches Controlling einzufiihren. Oder Sie wollen lhre Gebaudekosten
exakt ausweisen, Miet- und Nebenkostenabrechnung optimieren, Instandhaltungsriick-
stau feststellen und die Arbeitsplatzkosten ermitteln. Vielleicht mochten Sie einfach
nur ein optimales Budget kalkulieren?

WOLLEN SIE MEHR AUS IHRER IT HERAUSHOLEN?

Erwarten Sie ruhig mehr von Ihrem CAFM-System als es derzeit bringt! Es soll die
Datenqualitat verbessern, gleichzeitig die Datenmenge verringern? Es soll Prozesse
gezielt unterstiitzen und FM Dienstleister einbeziehen? Sie brauchen ein browserge-
steuertes Dokumenten- und Planarchiv oder ein Work-Flow-System unter Einbezie-
hung von SAP-Systemen? Wenn schon ein CAFM-System — dann aber richtig!



REALITY CONSULT FUHRT SIE SICHER ANS ZIEL.
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Il WIR OPTIMIEREN

| 'HRE ORGANISATION

bollid A=EEN =) ABLAUFORGANISATION

DIE STRATEGIE ZUM ERFOLG . Organisations- und Prozessanalyse
. Strategieentwicklung . Voll dokumentierte Geschaftsprozesse
. Design des Strategieprozesses . Ist- und Sollprozesse mit Prioritaten
. Strategietreppe: von der Unternehmens-Strategie « Schnittstellendefinitionen
zur FM-Strategie AUFBAUORGANISATION
. Geschaftsmodelle . Organigramme
. Undelegierbare FM-Aufgaben « Funktionsbeschreibungen
« Umstrukturierungen . Teamstruktur
. Businessplan . Infrastruktur
. Betreibermodell . Mitarbeiterprofile
. Servicelevel-Agreements . Stellenbeschreibungen
. Instandhaltungsstrategie . Trainings- und Personalentwicklungsplane

Il WIR BRINGEN IHNEN KLARHEIT WIR BRINGEN IHRE IT ZUM LAUFEN
B UBER KOSTEN UND ERTRAG BERATUNG
CONTROLLING . FM-Prozessberatung und -optimierung

. Entwicklung von Daten-Standards

. Konzept fiir IT-Losung

. Erstellen von Lasten- und Pflichtenheft
. Herstellerunabhangige Softwareauswahl

. Einflihrung von Erfolgsrechnung

. Kosten- und Leistungsrechnung

. Kalkulatorische Kosten- und Erlosarten
. Personalkostensatze

. Kostenstellenrechnung IMPLEMENTIERUNG

. Kostentragerrechnung . Professionelles Projektmanagement

= Geschéftsbereichsrechnung . Umsetzung der FM-Aufgaben in der Software

. Ausrichtung auf Wertbewusstsein . Customizing auf die speziellen Unternehmens-
und Wertsteigerung anforderungen

BENCHMARKING . Anwender- und Administratoren-Schulungen

. Aufbau Internes Benchmarking » Produktivsetzung und Rollout

. Bestandsanalyse SYSTEMINTEGRATION

. Kennzahlenentwicklung . Integration in bestehende IT-Umgebung

. Externes Benchmarking . Schnittstellen

. Lernen von den Besten . Prozessintegrations-Module (SAP)

. Vergleichen mit Anderen der Branche « Mobile Lésungen, Web-LGsungen
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UNSERE STARKEN
Reality Consult hat Niederlassungen in Frankfurt, Miinchen und Wien. Uber 20 Mitar-
beiter betreuen derzeit mehr als 80 Stammkunden.

Reality Consult wird seit mehr als 10 Jahren — friiher als A-Null FM - von Peter Prischl
geleitet. Er gilt als Vor- und Querdenker der Branche. Mit Kompetenz, Verlasslichkeit
und Integritat hat er sich einen Namen gemacht. Seine Unabhangigkeit war ihm stets
wichtig und er vertraut nur auf die Besten, auch in seinem Team.

UNSER TEAM

Reality Consult ist ein starkes Team von Experten. Jeder ist als Spezialist auf seinem
Gebiet zu uns gekommen: Betriebswirte, Facility Manager, Bauingenieure, Informatiker,
Architekten. Aber eines eint sie alle: sie miissen Realisten sein, eine Zusammenschau
uber alle Teilbereiche und profunde Projektmanagement-Erfahrung haben. Unsere Mitar-
beiter sind ziel- und ergebnisorientiert und erst zufrieden, wenn sie fiir den Kunden die
optimale Losung gefunden haben.

Unsere eigene Entwicklungsabteilung hat in mehr als 100 Kundenprojekten CAFM Sys-
teme implementiert und integriert. Sie bleibt solange dran, bis lhre IT lauft, und
sollten trotzdem Fragen auftauchen, gibt es in jeder Niederlassung einen Helpdesk.

UNSER ERFOLG WIRD IHR ERFOLG
Unsere Erfolgsquote spricht fiir sich: 98% aller Projekte wurden erfolgreich und zur
Zufriedenheit der Kunden abgeschlossen.

Reality Consult ist softwareunabhéngig und arbeitet mit den besten Software-Partnern
zusammen: Aperture, Planon, SAP, Microsoft und Oracle.

Unser Wissen geben wir weiter, nicht nur unseren Kunden. Wir lehren an der Fach-
hochschule Kufstein, der Donauuniversitat Krems und am EIPOS der TU Dresden.
Die Weiterentwicklung der Branche ist uns wichtig, deshalb engagieren wir uns bei
Wissensplattformen, Arbeitskreisen, Beiraten und Verbanden.




KLINKEN SIE SICH EIN.
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DIESE KUNDEN HABEN WIR SICHER ANS ZIEL GEFUHRT

ABB Gebaudetechnik « ABB Grundbesitz . adidas « Allianz Dresdner Immobiliengruppe «

AMAG Austria Metall AG Service . AMB Generali Immobilien « ARDEX Baustoff . Atisreal Property Management .
aurelis Real Estate . Autobahn Tank & Rast . Baumax « BAWAG Bank flir Arbeit und Wirtschaft .

Busch-Jaeger Elektro . BFI - BBRZ . Berufliches Bildungs- und Rehabilitationszentrum « BT Ignite «
Bundeskanzleramt . Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft und Kultur « Bundesrechenzentrum «

Burgmann Industries . Cortal Consors « DOMUS Facility Management (HVB / Bank Austria) . Dresdner Bank «
Energie AG Oberdsterreich « Equant « Eurotherme Bad Schallerbach . EVN « Fernwarme Wien o

FMA alpha Gebdudemanagement (PORR) . Frequentis . Freshfields Bruckhaus Deringer Rechtsanwalte «

Generali Group Vienna . Heico Ingenieure . hs Realitaten Vermittlung & Verwaltung . Hypo Tirol Bank «

IFM Immobilien Facility Management und Development . IG Immobilien (Osterreichische Nationalbank) .
Treuhandverwaltung IGEMET GmbH (IG Metall) « IKEA Immobilien . Internationaler Seegerichtshof . IZB SOFT .
Karntner Landesregierung . Knorr Bremse Systeme fiir Schienenfahrzeuge . Kordoba Gesellschaft fiir Bankensoftware .
Krankenhaus der Barmherzigen Schwestern . Kreis Olpe . KSV Kreditschutzverband von 1870 . Kult FM .
Landesbank Baden Wirttemberg . Landesimmobiliengesellschaft Karnten . Landesimmobiliengesellschaft Steiermark .
Landeskrankenhaus Horgas / Enzenbach . Linz AG . Media Saturn Real Estate « Mobilkom Austria .

MUNCHENER VEREIN Versicherungsgruppe « NEC Electronics Europe » Nortel Networks . Novartis (Biochemie)
02 . OBB Osterreichische Bundesbahnen . ORF Osterreichischer Rundfunk . Osterreichische Post . Plansee «
PORR (FMA Gebaudemanagement) « Porsche Immobilien . Post & Telekom Immobilien .

Real Treuhand Facility Management (Raiffeisen Landesbank 00) . Rhon-Rennsteig-Sparkasse . Salzburg AG .
Sandoz (Biochemie) « SIEMENS Osterreich « Siemens Real Estate « SKE Group « Stadt Attendorn . Stadt Frankfurt .
Stadt Wien — Wiener Wohnen . Steiermarkische Krankenanstalten — LandeskrankenhausHorgas .

STEWEAG-STEG (Energie Steiermark) « Stiller & Hohla Immobilientreuhander . Swisscom . Trodat Gruppe .
T-Systems « UMDASCH . UPC Telekabel . UTA Telekom . Kreissparkasse Waiblingen . Wartburg-Sparkasse «

WAVE Solution for IT « WEGRAZ-Gruppe (Dr. Hohenberg) . Wien Energie Gasnetz . Wiener Linien . Wienstrom

ENTSCHEIDEN SIE
SICH FUR DEN

KOMPETENTESTEN
PARTNER.

www.realityconsult.com



